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1. Geltungsbereich

1.1.

1.2.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln das Rechtsverhaltnis
zwischen Swiss Leaders (nachfolgend ,,.Swiss Leaders”“ oder ,Verband“) und
seinen Mitgliedern sowie Kundinnen und Kunden, die Dienstleistungen, Ver-
anstaltungen, Weiterbildungen oder Produkte von Swiss Leaders beziehen.

Abweichende Bedingungen gelten nur, sofern Swiss Leaders diese ausdruck-
lich und schriftlich anerkannt hat.

2. Mitgliedschaft

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Die Mitgliedschaft steht natlirlichen Personen offen, die eine Fihrungsfunk-
tion ausuben oder sich in einer solchen weiterentwickeln mochten und die
Aufnahmekriterien des Verbands erfullen.

Die Aufnahme erfolgt nach Einreichung des Antragsformulares und Bestati-
gung durch Swiss Leaders.

Die Mitgliedschaftist personlich und nicht Ubertragbar.

Mitglieder verpflichten sich zur Zahlung des jahrlichen Mitgliederbeitrags ge-
mass gultiger Tarifordnung.

Eine Kindigung der Mitgliedschaft ist auf das Ende des Kalenderjahres
schriftlich moglich.

Swiss Leaders behalt sich das Recht vor, Mitglieder aus wichtigem Grund
auszuschliessen (z. B. Zahlungsverzug, Verstoss gegen Verbandsstatuten
oder Rufschadigung).
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3. Leistungen des Verbands

3.1. Swiss Leaders bietet Dienstleistungen wie Beratung, Weiterbildung, Netz-
werkveranstaltungen, Publikationen und Verglnstigungen bei Partnern an.

3.2. DerUmfang einzelner Leistungen richtet sich nach den jeweiligen Leistungs-
beschreibungen, Programmunterlagen oder Mitgliedschaftskategorien.

3.3. Swiss Leaders kann Leistungsinhalte und Angebote jederzeit anpassen, so-
fern dies fur Mitglieder zumutbar ist.

4. Veranstaltungen und Weiterbildung

4.1. Anmeldungen zu Veranstaltungen oder Bildungsangeboten sind verbindlich.

4.2. Abmeldungen mussen schriftlich per E-Mail erfolgen oder online nach dem
Login. Es gelten folgende Stornierungsbedingungen, sofern nicht anders an-
gegeben:

e Bis 2 Werktage vor der Veranstaltung kostenlos.

e Leader Training Day: bis 10 Werktage vor der Veranstaltung kostenlos.

e Flhrungslehrgang: bis 30 Tage vor Beginn des Seminars kostenlos. Bis funf
Werktage vor Seminarbeginn: 50 % der Teilnahmegebuhr.

e Beikurzfristiger Abmeldung oder bei Nichterscheinen wird die volle Teil-
nahmegebuhr in Rechnung gestellt.

e Esistmoglich, eine Ersatzperson zu benennen, wobei sich die Teilnahme-
kosten am Mitgliedstatus des effektiven Leistungsempfangers orientiert
(Aufpreis maoglich).

e Unterlagen werden ohne den Besuch des Seminars nicht abgegeben.

4.3. Furdie Veranstaltungen wird eine minimale und maximale Teilnehmerzahl
festgelegt. Swiss Leaders kann Veranstaltungen aus Grinden wie z. B. Krank-
heit der Leitung, zu geringe Teilnehmerzahl, hohere Gewalt absagen oder ver-
schieben. Bereits bezahlte Betrage werden erstattet, weitergehende Anspru-
che sind ausgeschlossen.
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5.

7.
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Rechtsdienstleistungen und Rechtsschutzversicherungen

Die Rechtsberatung und -vertretung richten sich nach den Bestimmungen des je-

weils gultigen Rechtsdienstreglements von Swiss Leaders. In Bezug auf die Privat-
und Betriebs-Rechtsschutzversicherung gelten die jeweils aktuellen Allgemeinen

Versicherungsbedingungen der CAP-Rechtsschutzversicherung.

Die Rechtsschutzversicherungen erneuern sich jeweils um ein Jahr, sofern sie nicht
bis spatestens am 30. November per 31. Dezember schriftlich gekundigt worden
sind. Bei Verlust oder Auflésung der Mitgliedschaft sowie bei Wohnsitzverlegung ins
Ausland (ausser FL) erlédschen die Versicherungen nach Ablauf der Versicherungspe-
riode, fur welche die letzte Pramie bezahlt wurde. Der Versicherungsschutz endet in
jedem Fall bei Auflésung des Versicherungsverhaltnisses zwischen der CAP und
Swiss Leaders.

Laufbahn- und Karriereberatung

Bei Beratungsdienstleistungen von Swiss Leaders kann der Beratungstermin bis 24
Stunden vor dem Termin kostenlos abgesagt oder verschoben werden. Bei Absagen
innerhalb von 24 Stunden vor dem Termin oder Nichterscheinen wird die vereinbarte
Beratungszeit vollstandig in Rechnung gestellt. Die Tarife verstehen sich exklusive
Mehrwertsteuer. Bei Beratungsdienstleistungen der Geschaftspartner von Swiss Lea-
ders gelten ihre individuellen Konditionen.

Preise und Zahlungsbedingungen

7.1. Esgelten die zum Zeitpunkt der Bestellung oder Anmeldung gultigen Preise in
Schweizer Franken (CHF).

7.2. Rechnungen sind innert 30 Tagen zahlbar.
7.3. BeiZahlungsverzug konnen Mahngebuhren erhoben werden und Leistungen

konnen eingestellt werden. Zusatzlich kbnnen Verzugszinsen gemass gesetz-
licher Regelung sowie allfallige Inkassokosten in Rechnung gestellt werden.


https://www.swissleaders.ch/uploads/media/page/0001/13/bb0e0bdbfc11e03f3a615ae84c877a9cd33213da.pdf
https://www.swissleaders.ch/uploads/media/page/0001/11/edb2ce9ed9d366985e728901840c0f8e3de74715.pdf
https://www.swissleaders.ch/uploads/media/page/0001/11/53b01740c98453cfe2532ea91235924f39f3b264.pdf
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8. Haftung

8.1. Swiss Leaders haftetim gesetzlich zulassigen Rahmen nur fir Schaden, die
durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten verursacht werden.

8.2. Eine Haftung fur leichte Fahrlassigkeit, indirekte Schaden oder Folgeschaden
wird ausgeschlossen. Vorbehalten bleiben zwingende gesetzliche Haftungs-
bestimmungen, insbesondere bei Personenschaden und im Konsumenten-
bereich.

8.3. Furdie berufliche Tatigkeit anerkannter Beraterinnen haftet ausschliesslich
die jeweilige Fachperson, nicht Swiss Leaders.

9. Datenschutz

Es gelten die Bestimmungen der Datenschutzerklarung von Swiss Leaders.

10. Urheberrecht und Nutzung von Materialien

10.1. Samtliche Unterlagen, Publikationen, Ausbildungsinhalte und Logos sind ur-
heberrechtlich geschutzt.

10.2. Eine Weitergabe oder kommerzielle Nutzung ist nur mit schriftlicher Zustim-
mung zulassig.
11. Anderungen der AGB

11.1. Swiss Leaders kann diese AGB jederzeit anpassen. Die jeweils aktuellen Sta-
tuten gehen den AGB prinzipiell vor.

11.2. Anderungen werden in geeigneter Form kommuniziert und gelten als akzep-
tiert, sofern innert 30 Tagen kein schriftlicher Widerspruch erfolgt. Im Falle
eines Widerspruchs gelten die bisherigen AGB weiter, sofern keine einver-
nehmliche Losung gefunden wird.
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12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
12.1. Esgilt ausschliesslich schweizerisches Recht.
12.2. Gerichtsstand ist der Sitz von Swiss Leaders oder der gesetzliche Wohnsitz
der beklagten Partei, soweit zwingendes Recht nichts anderes bestimmt. Fur

Vertrage mit Konsumentinnen und Konsumenten gelten die zwingenden Ge-
richtsstandsvorschriften des schweizerischen Rechts.

AGB_Version: 01.03.2026 5



