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ASQ Associazione Svizzera dei Quadri
Il mondo del lavoro in profondo mutamento - Jiirg Eggenberger, direttore ASQ

Per adattarsi rapidamen-
te alle nuove richieste del
mercato, le imprese necessi-
tano di strutture di lavoro e
organizzazione flessibili. Le
conseguenze di cio sono, tra
le altre, un maggior numero
di contratti di lavoro a tem-
po determinato e il lavoro a
progetto, regola numero uno
per un’organizzazione piu
snella. I collaboratori varia-
no di progetto in progetto e
hanno a che fare con combi-
nazioni e team sempre nuo-
vi. Con la crescente comples-

sita, aumenta la richiesta di
conoscenze specializzate, che
spesso devono essere ricer-
cate all’esterno. Il 50% della
popolazione attiva in Svizze-
ra ¢ specializzata in un setto-
re e la percentuale aumenta di
continuo. La collaborazione,
Papertura mentale e la condi-
visione delle risorse sono fat-
tori di successo essenziali per
una futura creazione di valore
all’interno delle imprese.

Ma non soltanto in que-
ste: nuovi modelli di lavo-
ro come il coworking e il
crowdsourcing si allontana-
no dalle strutture piu for-
mali per sostituirle con for-
me di collaborazione libere
e in rete, che promuovono lo
scambio creativo e utilizza-
no risorse comuni. E da ulti-
mo anche la grande varieta
di eta, progetti di vita e for-
me di coesistenza tra i colla-
boratori portano con loro una
maggiore richiesta di model-
li di lavoro flessibile. Questi
ultimi servono sia alla red-

ditivita delle imprese, poi-
ché accrescono la flessibilita
e la produttivita, sia all’'uma-
nizzazione del lavoro, poiché
una maggiore conciliabilita
tra lavoro e vita privata e una
maggiore liberta di organiz-
zazione diventano in questo
modo possibili.

Tuttavia senza chiare linee
guida, collaboratori
non sono in grado di gestire
le nuove liberta e le aspettati-

molti

ve ad esse connesse. I model-
li di lavoro flessibile rappre-
sentano grandi sfide per la
capacita d’integrazione dei
collaboratori e dell’azienda
nella sua totalita. Se vengo-
no introdotti modelli di lavo-
ro flessibili, i collaborato-
ri devono fare compromessi
tra i propri obiettivi e gli ora-
ri di lavoro richiesti e devono
saper gestire il proprio impie-
go e lesecuzione dei servizi.
Inoltre necessitano di una
buona dose di capacita auto-
organizzativa. Ai quadri vie-
ne dunque richiesto molto.

Eventi&Cultura

Petra Jenner, CEO di
Microsoft Svizzera e mem-
bro del consiglio consulti-
vo del’ASQ, ha dichiarato
in un’intervista con personal
SCHWEIZ quanto segue:
“Un capo moderno definisce
accordi chiari sugli obietti-
vi, assiste i suoi collaboratori
e cerca di attribuire loro pro-
getti che si adattino ai loro
punti di forza.” Maggiore ¢ la
percentuale di lavoratori spe-
cializzati con grande autono-
mia organizzativa, maggiore
¢ la richiesta di processi deci-
sionali con carattere piu par-
tecipativo.

Per gestire con successo un
contesto simile, ¢ necessa-
ria una cultura di conduzio-
ne con spiccate competenze
nel dialogo e nel raggiungi-
mento di un accordo, affin-
ché gli interessi particolari
possano essere circoscritti, la
conoscenza possa essere uti-
lizzata in modo produttivo e
i problemi complessi possano
essere superati in modo effi-
ciente.

Gruppi professionali nazionali

In veste di membri di un Gruppo professionale
nazionale avete 'opportunita di scambiare opinio-
ni ed esperienze con professionisti e di trovare cor-
si di formazione continua specifici. Al momento ne

esistono nei settori:

e formazione/allenamento/consulenza (ausbilder-

verband avch)

ASQ premia il telento

In una spelndida serata conviviale , in amici-
zia con la sezione di
Lugano di Kiwanis International, con
un ospite di eccezione come il grandissi-
mo direttore sportivo del FC Sion, Mar-
co Degennaro, PASQ ha voluto premiare
un giovane talento Ticinese per contribuire

all’acrescimento di “futuri quadri”.

*  management sociale/direzione di istituti e dire-

zione lavori (Berufsverband Sozial-Manage-

ment der Schweiz bvsm)

®  organizzazione svizzera dei direttori dei lavori.

Gaetano Graziani, studente di 26 anni con
ottimi risultati in management presso 'USI,
e un Bachelor in Economia, affianca alla sua

brillante carriera universitaria un’altrettanta luminosa carriera nell’ambi-
to dello sport quale pilastro della squadra di pallanuoto del Lugano, cam-
_ pione nazionale in carica.
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A5G frressnindbymeadueg e ASQ riconosce il merito di questo giovane, esempio di eccellenza non
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solo in ambito scolastico e lavorativo, ma anche in uno sport caratteriz-

i . i zato da disciplina, grande fatica e impegno costante.
www.quadri-asq.ch - ticino@quadri-asq.ch
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